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1 GRUNDLAGEN

11 EINLEITUNG

Das Neigungsmessgerat Clinotronic PLUS entspricht hinsichtlich Erscheinungsbild und Funktionalitat dem
Vorgangermodell CLINO 45. Im Innern wurde das Gerat komplett Giberarbeitet und aus Sicht der Messtechnik auf
den neusten Stand gebracht.

Wesentliche Modifikationen gegentiber dem bisherigen Modell:

Robusteres und damit messtechnisch gesehen stabileres Gehause, 100 x 75 x 30mm

Neuer Sensortyp

Neue Software fur die Verarbeitung der Winkelwerte

Handelsubliche Batterie, die ohne Verlust der Kalibrierdaten ausgewechselt werden kann

Echte RS485 — Schnittstelle / Anschluss an diverse WYLER-Gerate sowie Direktanschluss an PC
Messausldsung Uber Infrarot-Zapper

Einsatz neuster Mikroelektronik

Hoéhere Einlesegeschwindigkeit

Weitere Eigenschaften, wie beim bisherigen Modell:

e  Messbereiche: £10/30/45/60 Grad

Anzeige der Messwerte in jeder fur Neigungswinkel gebrauchlichen Einheit. Entsprechende Auswahl
mittels Bedienungstasten

Messwerte Uber eine relative, einstellbare Basislange anzeigen ist mittels Tastenwahl mdglich
Nullpunktabgleich geschieht automatisch nach Tastenbedienung

Absolut- oder Relativmessung mittels Tasten wahlbar

Neukalibrierung mittels eingebautem Programm ist jederzeit méglich (s. Anhang ,C*: Clinomaster)
Neigungsmessungen in jedem beliebigen Quadranten moglich, da alle vier Flachen am Gerateumfang
genau rechtwinklig bearbeitet sind

1.2 BESCHREIBUNG

Das Clinotronic PLUS ist ein von Grund auf neu Uberarbeitetes elektronisches Neigungsmessgerat Clino 45 fur
den universellen Einsatz. Im widerstandsfahigen, kompakten Gehause (100 x 75 x 30 mm) sind der WYLER
Neigungssensor, der speziell entwickelte Mikroprozessor, die grosse Flissigkristallanzeige, die
Bedienungselemente und die Schnittstellenbuchse untergebracht.

Das Clinotronic PLUS verflgt tiber einen Messbereich von + 45 Grad (auf Wunsch lieferbar mit einem
Messbereich von * 10, + 30 oder * 60 Grad). Vier prazise bearbeitete Messbasen am Gehauseumfang erlauben
Neigungsmessungen in jedem beliebigen Quadranten. Die Neigungsanzeige erfolgt, wahlbar mittels Tasten, in
jeder gebrauchlichen Masseinheit. Auch die Neigung bezogen zu einer relativen Basis wahlbarer Lange kann
angezeigt werden. Nullabgleich sowie relatives Nullen geschieht ebenfalls auf Tastendruck. Die serielle
Schnittstelle RS 485 erlaubt den Anschluss an diverse WYLER - Gerate wie Levelmeter 2000, T/C oder direkt an
einen PC.

Das Clinotronic PLUS berechnet jeden Messwert mittels Interpolation von gespeicherten Kalibrierwerten. Im
Bedarfsfall erlaubt das integrierte Kalibrierprogramm eine Neukalibrierung. Das Clinotronic PLUS mit einem
Messbereich von muss dazu mit geeigneten Mitteln im Bereich von + 50 Grad in 5 Grad Schritten mdglichst
genau geneigt werden.

Das Messprinzip beruht auf den Pendeleigenschaften einer reibungsfrei aufgehangten Massescheibe von
weniger als einem Gramm Gewicht. Die Massescheibe bildet mit zwei Elektroden einen Differentialkondensator.
Die bei Neigungsanderung durch Auslenken der Massescheibe verursachten Kapazitatsanderungen werden
durch Frequenzzahlung mittels eingebautem Mikroprozessor ausgewertet und in der gewahlten Masseinheit auf
der LCD angezeigt. Durch die vollig reibungsfreie Aufhangung der Massescheibe, verbunden mit
konstruktionsmassig erzwungener Gasdampfung, werden hohe Genauigkeiten bezlglich Repetition und
Hysterese sowie schnelle Messungen erreicht.

1.3 INBETRIEBNAHME

Lesen Sie diese Bedienungsanleitung aufmerksam durch, bevor Sie mit dem Clinotronic PLUS zum ersten Mal
arbeiten. Dabei erhalten Sie einen Uberblick iber die vielfaltigen Funktionen und Méglichkeiten welche Ihnen das
Clinotronic PLUS bietet. Gleichzeitig werden Sie mit den Bedienungselementen vertraut. Fehimanipulationen oder
gar unbeabsichtigtes Léschen der gespeicherten Daten wird dadurch verhindert.
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2 BEDIENUNGSELEMENTE
21 ALLGEMEINES

—-6-— -1-
IR-EMPFANGER NEIGUNGSANZEIGE in der ON/MODE — Taste
Hinweis auf Infrarot-Empféanger aktiv gewlnschten Messeinheit - Einschalten des Gerates

- Umschaltfunktionen

—2_
ENTER/HOLD - Taste
- Eingabetaste

+ c I i notronic pLUS + - Eingabe zum Einfrieren des Messwertes

—8-—
DATENAUSGANG RS485

—-3—

SELECT / PRINT — Taste

- Auswahltaste

- Ausgabe des Messwertes Uber Datenausgang

BAT'I'.J EJ
ABSOLUT
RELATIV
REL. BAS

Vier zueinander rechtwinklige
Messbasen

KEY ECHO
Visuelle Anzeige ,Eine Taste ist gedrickt*

—-5—
Anzeige der Neigungsrichtung
—
-y, G '-' -, o, j
a Ll
0‘ ’ l’ l’ JC
-’ ‘as - ’.
BATT -{
-7 - —4 -
Batterieanzeige Auswahlanzeiger fir
Nur sichtbar, wenn Batterie verbraucht ist Operationsmodus

Achtung!

Wenn Sie die Funktionen ausprobieren, driicken Sie nie die beiden unteren Tasten

B EnTERHOLD" und @ "SELECT/PRINT" gleichzeitig. Sie wirden dabei die Kalibrierwerte
verlieren. Diese Tastenfolge ist vor zufalliger Betatigung geschutzt (muss 5 Sek. gedrickt
bleiben). Nach einer ungewollten Betétigung kénnen die Daten eventuell gerettet werden. Lesen
Sie dazu die Ausflhrungen im Kapitel 2.10 / Abbruch
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22 BEDIEN

Achtung!
Sollte der Wert

UNGSELEMENTE IM EINZELNEN

A ON/MODE Taste
Dient zum Einschalten des Clinotronic PLUS. Zum Einschalten des Gerates muss die
Taste A ON/MODE solange gedriickt werden, bis alle Segmente auf dem Display erscheinen.

Unmittelbar nach dem Loslassen der Taste erscheint die Anzeige 22 °00" bis der erste
Messwert, entsprechend dem zuletzt benttzten Messmodus, erscheint.

Wird die Taste A ON/MODE lénger als 3 Sekunden gedriickt, beginnt die Anzeige im Display
zu blinken und die automatische Abschaltung wird deaktiviert. Im normalen Mode stellt das
Gerat nach 5 Minuten automatisch ab.

Zum Ausschalten des Gerates die Taste A ON/MODE lédnger als 3 Sekunden driicken, bis die
Anzeige auf dem Display erlischt.

Ausnahme: Wenn das Clinotronic PLUS an eine externe Stromversorgung (Fremdspeisung)
angeschlossen wird, stellt das Messgerat nie automatisch ab.

"m 50.00° " blinkend auf der Anzeige erscheinen, so sind die Kalibrierwerte verloren gegangen.

Mégliche Ursache: Es wurde bei der letzten Benutzung versehentlich das Kalibrierprogramm aufgerufen (ist
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durch Zweitastenbedienung und 10 Sek. Reaktionszeit geschitzt) oder die Kalibrierung
wurde zwar gestartet, aber nicht abgeschlossen.
Kapitel 5.1 gibt Gber Neukalibrierung Auskunft. Ev. Rettung nach Kapitel 2.10.

A ON/MODE Taste

Auswahl eines neuen Operationsmodus. Mittels dieser Taste verschieben Sie den
Auswahlzeiger -4 -.

B ENTER/HOLD Taste

Setzt einen angewahlten Operationsmodus in Betrieb oder Ubernimmt eine mit SELECT
getroffene Auswahl.

B ENTER/HOLD Taste

Dient zum "Einfrieren" eines Messwertes. Anwendung beispielsweise flir Messungen an Stellen,
welche keinen Blick auf die Anzeige erlauben. Das Clinotronic PLUSwartet bis mehrere
aufeinanderfolgende, gleiche Messwerte anstehen (Stillstandskontrolle) und zeigt das

Messresultat blinkend an. Erneutes Anwahlen der HOLD-Funktion mittels . HOLD oder I6schen
durch die Tasten . SELECT/PRINT oder A ON/MODE.

@ SELECT/PRINT Taste

Dient zum Auswahlen einer Option innerhalb eines gedffneten (ausgewahlten) Operationsmodus.
Beispielsweise; Auswahl der gewiinschten Masseinheit innerhalb Modus "UNIT"; Auswahl des
Wertes einer Digitalstelle (0...9) bei digitalen Eingaben.

@ SELECT/PRINT Taste

e Loschen der HOLD — Funktion
o Ausgabe des Messwertes Uber den Datenausgang RS485

Auswahlzeiger Operationsmodus

Dient als Zeiger zum Auswahlen der verschiedenen Operationsmodi. Zeigt den momentan
gultigen Modus an: Absolutmessung; Relativmessung; Neigung zu einer relativen Basislange
messen; absolutes Null setzen. Fordert durch Blinken zu einer Aktion auf, z.B. beim Setzen des
absoluten Nullpunktes blinkt der Auswahlzeiger als Aufforderung zum Einlesen des zweiten
Messwertes.

Anzeige Neigungsrichtung
Zeigt durch entsprechendes Sinnbild die Neigungsrichtung des angezeigten Wertes an.
nach rechts ansteigend (positive Neigung)
nach rechts abfallend (negative Neigung)

02°2F Masseinheit

Anzeige der aktuellen Masseinheit. Es stehen total 15 Anzeigemdglichkeiten (Masseinheiten und
Formate) zur Verfiigung (siehe Pkt. 2.6).
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-7 - Batterieanzeige

Bei zu niedriger Batteriespannung (verbrauchter Batterie) erscheint in der unteren, linken Ecke der
Anzeige, durch Invertierung hervorgehoben, das Zeichen "BATT".

-8 - Datenausgang RS 485
Diese Schnittstelle kann zum Anschluss eines WYLER-Gerates (z.B. Levelmeter 2000, WYLER

T/C, usw.) oder zum Anschluss an die RS 232- oder USB-Schnittstelle (mittels Spezialkabel
WYLER) eines PC’s verwendet werden.

23 BATTERIEKONTROLLE / BATTERIEWECHSEL
Erscheint in der Anzeige (linke, untere Ecke) das Zeichen "BATT", dieses wird dauernd, auch beim Messen
dargestellt, so ist die Batterie verbraucht und muss ausgewechselt werden.

Die erwahnte Anzeige "BATT" erlaubt Ihnen die rechtzeitige Beschaffung der richtigen Batterie.
Spezifikation der Batterie:

e 1 x Size AA 1.5V Alkaline / 25 hrs
e 1 xSize AA 3.0V MnO2-Lithium / 55 hrs

#% Clinotronic PLUS #

- " 0 g 038 ON/MODE

Batterie-Anzeige: amJ

~00°32"

REL.ATN
BATT ol

Einsetzen der Batterie

24 EINFACHE FUNKTIONSKONTROLLE
Driicken Sie die Taste A "ON/MODE" so lange bis aIIe Segmente auf dem Display erscheinen. Unmittelbar nach

dem Loslassen der Taste erscheint die Anzeige .29 ‘o0 bis der erste Messwert, entsprechend dem zuletzt
benutzten Messmodus, erscheint.

Neigen Sie das Clinotronic PLUS nach links. Folgende Anzeigen sind richtig:

1 J3003°
L".N-k cCC .’j (irgendein Wert)
Neigen Sie das Clinotronic PLUS nach rechts. Folgende Anzeigen sind richtig:
ICD ey’
‘UL’EI\ o L’Ll’ Jg (irgendein Wert)

Zeigt jedoch das Clinotronic PLUS beharrlich: . 5{.0{° blinkend, so sind keine Kalibrierwerte im Speicher
vorhanden resp. diese sind zerstért worden. (z.B. durch Anwahlen des Kalibriermodus). Das Clinotronic PLUS
muss neu kalibriert werden. Lesen Sie dazu Kapitel 5.1 Kalibrierung. Rettung ev. nach Kapitel 2.10.

25 ABSOLUTES NULL SETZEN

Das absolute Null wird als Basis fur absolute Neigungsmessungen (Abweichungen horizontal oder vertikal)
benutzt. Beachten Sie deshalb im Interesse bestmdglicher Genauigkeit, dass Messobjekt und Clinotronic PLUS
moglichst die gleiche Temperatur aufweisen und setzen Sie das Clinotronic PLUS vorgangig fur einige Minuten in
Betrieb.

Der absolute Nullpunkt wird automatisch aus einer Umschlagmessung (zwei Messungen in entgegengesetzter
Richtung, jedoch am selben Ort) ermittelt. Wahlen Sie fir diesen Vorgang eine geeignete Flache (starre,
unbewegliche Unterlage; moglichst eben; moglichst horizontal) auf welche Sie das Clinotronic PLUS aufschieben.
Markieren Sie die genaue Stelle und insbesondere die Richtung des Clinotronic PLUS, so dass Sie dieses um
180 Grad drehen und in entgegengesetzter Richtung genau gleich aufstellen kdnnen.
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Bringen Sie den Auswahlzeiger am unteren Rand der Anzeige durch mehrmalige Betatigung der Taste
A "ON/MODE" in Ubereinstimmung mit der Markierung "ZERQ". Das Clinotronic PLUS zeigt:

- 00 00 Der Auswahlzeiger blinkt.

_/‘\_

Dricken Sie die Taste . "ENTER/HOLD" (oder Knopf am der Fernauslésung oder Infrarot-Zapper) zum Einlesen
des ersten Wertes. Sie durfen jetzt das Clinotronic PLUS noch richtig positionieren. Ein Messwert wird erst als
glltig tbernommen, wenn hintereinander mehrere gleiche Werte anstehen. (Das Clinotronic PLUS stellt
selbsténdig fest, wenn Sie dieses nicht mehr bewegen). Sobald ein gultiger Messwert zur Verfugung steht, wird
dieser angezeigt.

z.B. w O0°° Der Auswahlzeiger blinkt

. ‘ -

Drehen Sie nun das Clinotronic PLUS um 180 Grad (nicht auf den Kopf stellen!)

Driicken Sie die Taste | "ENTER/HOLD" (oder Knopf am der Fernauslésung oder Infrarot-Zapper) zum
Einlesen des zweiten Wertes. Das Clinotronic PLUS zeigt

zuerst (nach einigen Sekunden): oo oo’ und dann z.B.: w 00°3

Sie kdnnen jetzt das Clinotronic PLUS noch genau auf die markierte Stelle, dort wo die erste Messung gemacht
wurde, ausrichten.

Sobald ein gultiger Messwert ansteht, berechnet das Clinotronic PLUS den genauen Nullpunkt, speichert diesen
ab, schaltet auf Absolutmessung um und zeigt die Neigung bezogen auf die genaue Horizontale an. Das
Clinotronic PLUS ist fur weitere Messungen "genullt". Clinotronic PLUS benutzt die zuletzt eingestellte
Masseinheit.

Da der Nullpunkt im Clinotronic PLUS gespeichert bleibt, ist es nicht zwingend nétig vor einer Absolutmessung zu
nullen. Der Vorgang sollte jedoch im Interesse einer hohen Genauigkeit periodisch wiederholt werden;
beispielsweise nach langerem Nichtgebrauch.

Die bendtigte Zeit fur eine Messung mit HOLD hangt stark von allfalligen Vibrationen des Messobjektes
ab. Mdéglicherweise ist es, bei starkeren Vibrationen unmaglich, dass die Kondition (mehrere
aufeinanderfolgende identische Messwerte) fur einen gultigen Messwert je erfullt wird.

Um das Clinotronic PLUS in diesem Fall wieder Einsatzfahig zu machen, stellen Sie dieses an einem Ort
mit geringeren Vibrationen auf und beenden Sie die Messung. Mit der Tastenfolge fiir Reset (Kapitel
2.11) kénnen Sie das Clinotronic PLUS sofort in seine Grundeinstellung versetzen, verlieren jedoch dabei
alle gespeicherten Einstellungen; Kalibrierwerte bleiben erhalten.

2.6 MASSEINHEITENWAHL

Falls Sie die Anzeige der Neigungsmesswerte in einer anderen als der aktuellen Masseinheit winschen, so
verschieben Sie durch mehrmaliges Driicken der Taste A “ON/MODE " den Auswahlzeiger nach rechts. Erreicht
der Auswahlzeiger die Position "UNIT" so verschwindet dieser und gleichzeitig blinkt die angezeigte, aktuelle
Einheit.

Durch Betatigung der Taste . “SELECT/PRINT" kdnnen Sie nun nacheinander, alle verfugbaren Einheiten und
Anzeigeformate einstellen. Sobald die gewlnschte Masseinheit im gewlnschten Format blinkend angezeigt wird,
kann diese durch Betatigung der Taste B ‘ENTER/HOLD* als aktuelle Masseinheit iibernommen werden. Die
Einstellung bleibt bis zur nachsten Anderung der Masseinheit erhalten.

ACHTUNG! Sonderfille:
e Kein Dezimalpunkt und keine Masseinheit auf der Anzeige = Artilleriepromille.
e Nur Dezimalpunkt und keine Masseinheit auf der Anzeige = Prozent.
e Masseinheit mm/m und Auswahlzeiger auf Position "REL.BASE" = mm Uber eine relative,
veranderbare Basislange.
e Masseinheit "/10" ; Zoll per 10 Zoll und Auswahlzeiger auf Position "REL.BASE" = Zoll Uber eine
relative, veranderbare Basislange.
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Folgende Masseinheiten kénnen angewahlt werden:

Kennbuchstabe fiir
Anzeige/Format Masseinheit Ausdruck
z.B. Hyperterminal

00°00’ Grad/Min G
00’00’ Min/Sek S
00.00 gon Neugrad/2 Dez (0]
.0000 gon Neugrad/4 Dez (0]
00.00 mm/m mm/rel.Basis 2 Dez L
.0000 mm/m mm/rel.Basis 4 Dez L
.0000 "/10" Zoll/rel.Basis 4 Dez H
0000 Artilleriepromille A%o A (Display ohne Anzeige)

00.00 % %
00.00 mm/m mm/m / 2 Dez. M
.0000 "/10" Zoll/10 Zoll |
.0000 "/12" Zoll/12 Zoll K
00.00 mrad Milliradian/2 Dez R
00 00 mrad Milliradian R
00.00° Grad/2 Dez D
.0000° Grad/4 Dez D

27 RELATIVE BASIS ANDERN / SPEICHERN

Das Clinotronic PLUS verflgt tGber einen Anzeigemodus, welcher die Hohe am Ende einer geneigten Linie von
einstellbarer Lange anzeigt. "Messen mit relativer Basis in mm oder in Zoll"

In der Grundeinstellung sind die Langen 1000 mm resp. 10 Zoll gespeichert. Um diese Langen zu verandern oder
um festzustellen welche Langen gegenwartig gespeichert sind, gehen Sie wie folgt vor:

Verschieben Sie durch wiederholtes betatigen der Taste A “ON/MODE " den Auswahlzeiger am unteren Rand
der Anzeige bis zur Position "REL.BASE"

Dricken Sie nun die Taste o “SELECT/PRINT " danach zeigt das Clinotronic PLUS den gespeicherten Wert
an. Mit weiteren Betatigungen der Taste ® “SELECT/PRINT* wechseln Sie abwechslungsweise zwischen dem
metrischen und dem "Zoll" Speicher hin und her.

Mit dem gewlinschten Wert (Einheiten beachten; "/10" fir Zoll Speicher; mm/m fiir metrischen Speicher) auf der
Anzeige, driicken Sie die Taste B ‘ENTER/HOLD ". Der Auswahlzeiger springt unter die erste Digitalstelle.
Mittels Taste A “ON/MODE kann nun diese Digitalstelle verandert werden. Jeder Tastendruck erhdht den Wert
dieser Stelle um 1.

Benitzen Sie die Taste o “SELECT/PRINT " um den Auswahlzeiger unter die nachste Digitalstelle zu
bewegen. Bearbeiten Sie die nétigen Digitalstellen bis der gewlinschte Wert angezeigt wird. Der angezeigte Wert
ist die zu benutzende Basislange in Millimeter oder in ganzen Zoll je nach bearbeitetem Speicher.

Driicken Sie nun die Taste | “ENTER/HOLD " um den neuen Wert zu speichern. Der neue Wert bleibt auch bei
ausgeschaltetem Clinotronic PLUS bis zur nachsten Anderung der Masseinheit gespeichert.

Das Clinotronic PLUS schaltet nach dieser Operation automatisch in den zuletzt verwendeten Messmodus um.
Die Messwerte werden in der zuletzt verwendeten Masseinheit angezeigt.

Falls nétig, andern Sie die Masseinheit. Fiir Messungen mit relativer Basis stehen folgende Masseinheiten zur
Verfligung:

00.00 mm/m  Mit Auswahlzeiger auf Position "REL.BASE"

.00 00 "/10" Mit Auswahlzeiger auf Position "REL.BASE"
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Far Messungen mit relativer Basis gilt folgende Konvention:

;-;;;%:ﬁ,i S

e
L BA% a0

\ \ E‘“EQOLD
Q1
SERNT

e

S Messwert auf
Display

Eingegebene Basislange

A
v

2.8 HOLD - FUNKTION
Diese Funktion kann in allen Messmodi ausgefiihrt werden. Driicken sie die Taste B EnTER/HOLD" (oder
Knopf am der Fernausldsung oder Infrarot-Zapper). Wahrend das Clinotronic PLUS auf einen gtiltigen Messwert

(mehrere aufeinanderfolgende, identische Werte miissen anstehen) wartet, erscheint auf der Anzeige o000
. Da es praktisch unmdglich ist, wahrend Manipulationen einen gultigen Messwert zu erhalten, dirfen Sie das
Clinotronic PLUS auch nach der Tastenbetatigung noch am Messort aufbringen.

Sobald die Konditionen fiir einen glltigen Messwert erflillt sind, wird dieser blinkend angezeigt. Zum Ablesen
dirfen Sie das Clinotronic PLUS vom Messort entfernen; der Messwert ist "eingefroren”.

Driicken Sie die Taste @ “SELECT/PRINT " wird der Messwerte {iber den Datenausgang RS485 auf ein
angeschlossenes Gerat ausgegeben. Gleichzeitig wird der ,Hold — Mode* aufgehoben.

Die bendtigte Zeit fiir eine Messung mit HOLD hangt stark von allfalligen Vibrationen des Messobjektes ab.
Moglicherweise ist es, bei starkeren Vibrationen, unmdglich, dass die Kondition (mehrere aufeinanderfolgende
identische Messwerte) fiir einen gliltigen Messwert je erfiillt wird.

Um das Clinotronic PLUS wieder in den Messmodus zu versetzen, kann der ,HOLD-Mode“ durch Driicken der
Taste ® “SELECT/PRINT vorzeitig abgebrochen werden.

29 PRINT - FUNKTION.

Durch Driicken der Taste @ “SELECT/PRINT " wird der Messwerte {iber den Datenausgang RS485 auf ein
angeschlossenes Gerat ausgegeben.
Die Anschlussmdglichkeiten werden im Anhang gesondert behandelt.

210 ABBRUCH )
Sie haben mit dem Andern eines Parameters begonnen und méchten die eingeleitete Anderung ungeschehen

machen. Sofern die Parameteranderungen noch nicht durch die Taste B ‘ENTER/HOLD " bestatigt wurden, ist
ein Abbruch méglich. Dricken Sie die Taste A “ON/MODE " und halten Sie diese gedrlckt. Dricken Sie dann
die Taste @ “SELECT/PRINT ", um die "alten" Parameter weiter zu verwenden.

DIE RETTUNG, WENN SIE VERSEHENTLICH DAS KALIBRIERPROGRAMM AUFGERUFEN HABEN!
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211 RESET

Das Clinotronic PLUS reagiert nicht mehr auf Tastendruck oder verfiigt Uber eine merkwirdige Anzeige.
Vermutlich haben Sie eine uns noch unbekannte, falsche Bedienung vorgenommen.

Sie wollen das Clinotronic PLUS in den Grundmodus versetzen, d.h. alle von lhnen eingegebenen Werte
zuriicksetzen.

Sie sind aus speziellen Griinden (Probleme beim Nullen oder bei der HOLD — Funktion) zu dieser Massnahme
gezwungen.

Driicken Sie die Taste A “ ON/MODE " und halten Sie diese gedruckt. Driicken Sie dann zusatzlich die

Taste B “ ENTER/HOLD " wahrend mindestens 10 Sekunden.
Ausser den Kalibrierwerten sind alle eingegebenen Parameter verloren, resp. auf Standardwerte gesetzt.

Das Clinotronic PLUS ist jetzt wie folgt eingestellt:

Messmode absolut

Masseinheit mm/m 2 Dezimalen
Relative Basis 100mm und 10 Zoll
Absoluter Nullpunkt verloren, Kapitel 2.5
Relativer Nullpunkt verloren, Kapitel 3.2

212 DATENAUSGANG

Diese Schnittstelle kann zum Anschluss eines WYLER-Gerates (z.B. Levelmeter 2000, WYLER T/C, usw.) oder
zum Anschluss an die RS 232- oder USB-Schnittstelle (mittels Spezialkabel WYLER) eines PC’s verwendet
werden.

3. ANWENDUNG

3.1. ABSOLUTMESSUNG

Fir genaue Messungen ist es vorteilhaft, den absoluten Nullpunkt vor Messbeginn, wie in Kapitel 2.5.
beschrieben, neu zu setzen. Danach zeigt das Clinotronic PLUS, wenn dieses auf ein Messobjekt aufgesetzt
wird, direkt die Abweichung der Messflache bezogen auf die absolute Horizontale resp. Vertikale an.

& Clinotronic PLUS * Clinotronic pLys 4

ZERD.

snrr.J
parT) sJ ‘\ ENTER-HOLD Asso:.urg
RELATY ENTE|
AesoLUT \'E R-HOL
O REL, sAs e
SELECT UNIT-

'R'EI. BAS
*

PRINT

Nach rechts ansteigend / +08°32* Nach rechts abfallend / -08°32*

3.2. RELATIVE MESSUNG
Das Clinotronic PLUS auf die Referenzflache aufsetzen. Mittels der Taste A “ON/MODE " den
Operationsmodus "RELATIVE" auswahlen; der Auswahlzeiger blinkt. Mit der Taste B ENTER/HOLD " wird die

Operation "setzen des relativen Nullpunktes" gestartet. Nach kurzer Zeit erscheint < 00°00" auf der Anzeige;
das Clinotronic PLUS ist fiir relative Messungen bereit. Wird Das Clinotronic PLUS nun auf andere Messflachen

aufgesetzt, so zeigt es jeweils die Abweichung zur eben gesetzten Referenz an. Mit der Taste A “ON/MODE "
kann jederzeit wieder zum Modus "Absolutmessung" zurlickgekehrt werden.
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3.3 MESSUNG GROSSER WINKEL

Die vier Flachen am Gehauseumfang sind eben und rechtwinklig zu einander bearbeitet, jede dieser Flachen
kann als Messbasis eingesetzt werden. Jeder Neigungswinkel grosser als der Messbereich des Sensors
(£ 45 Grad) kann durch Auswahl der entsprechenden Messbasis gemessen werden.

Vertikale und horizontale Messungen / Messung mit den verschiedenen Messbasen

L Clinotronje PLUS 4

LDEG}B.

BAnJ
AESOLUT
RELATIVE.
REL pasg,
+* ZERO.

o £ T uNIT

Neigung rechts abfallend Neigung rechts ansteigend

L Clmotromc pPLUS ¥ 2

P 08038' O'ﬁ"“ % Clinotronic PLUS

ENT ER-HOLD

O &

SELECT arTd
PRINT ABSOLUTE ENTER-HOLD
RELATl\.I'
REL. BA 5

UNIT
-Wm- SELECT

PRINT

Neigung rechts ansteigend Neigung rechts leicht ansteigend

34 AUSSCHALTEN DES GERATES

Durch anhaltendes Drlicken der Taste A “ON/MODE " wahrend mind. 3 Sekunden kann das Gerat ausser
Betrieb gesetzt werden.

Hinweis:
Bei Fremdspeisung des Gerates kann das Gerat nicht ausgeschaltet werden
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4, TECHNISCHE DATEN
4.1. SPEZIFIKATIONEN ALLGEMEIN

Measuring range/
Messbereich

Calibration / last values at /
Kalibrierung letzte Werte bei:

Settle time / Messzeit value available after /
Anzeige nach:

Resolution / dep. on units set /

Auflésung abhangig von Einstellung

Limits of Error /
Fehlergrenze

Temp. coeff. / zero and scale /
Temperatur-Koeff. Null und Skala
Data connection /

Anschluss

Battery / Batterie

Battery life / in full operation /
Betriebsdauer Vollbetrieb

aluminium hard anodised /

Housing / Gehause  \ |\ hareloxiert

Weight / Gewicht
operating /
Temp. range / Betriebstemperatur
Temp. —Bereich storage /
Lagertemperatur
CE Konformitat / Emmissionen/ Emission:
CE conformity Storfestigeit/ Immunity:

4.2 SPEZIFIKATIONEN FUR DATENANSCHLUSS

* 45 Arcdeg
* 10 Arcdeg * 30 Arcdeg. £ 60 Arcdeg
+ 50 Arcdeg
+ 10 Arcdeg + 30 Arcdeg resp. + 60 Arcdeg
< 2 Secs.
5 Arcsec 5 Arcsec 5 Arcsec
(0.025 mm/m) (0.025 mm/m) (0.025 mm/m)
<1 Arcmin < 1.5 Arcmin < 2 Arcmin
+ 1Digit + 1Digit + 1Digit

<0.01 Arcdeg/°C <0.01 Arcdeg/°C <0.01 Arcdeg/°C

RS485 / asynchron / 7 Bit / 2 Stop Bit / no parity / 9600 Baud

1 x Size AA 1.5V Alkaline

Size AA 1.5V Alkaline / 25 hrs
100 x 75 x 30 mm

400 g inkl. Batterie

0to 40 °C.
-20 to 70 °C.
erfullt / fulfilled: EN61000-6-3
erfullt / fulfilled: EN61000-6-2

4.2.1. Dateniibertragung: Asynchron / 7 Data Bit / 2 Stop Bit / No Parity / 9600 Baud

4.2.2. Anschlussbelegung / Stecker
Stecker: 8pol Binder Serie 712 Buchse
PIN-Belegung:

GND

+5V

RTA
RTB

RTS

ONO O WN -~

Ansicht von aussen

Hinweis: Weitere Details zum Thema ,Schnittstellen sieche ANHANG A
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4.2.3. Anschlussmodus
I) Clinotronic PLUS (Kompatibilitats) — MODUS

Verwendete Abfrageart
e Gerat sendet nach dem Driicken der SELECT/PRINT Taste eine Antwort (Response) aus.
e Gerat geht nach dem Empfang einer Anfrage (ASCII Buchstaben ,H) in den HOLD-MODE.
e Gerat sendet nach dem Empfang einer Anfrage (ASCII Buchstaben ,P‘) eine Antwort (Response)
aus.

Zeitlicher Ablauf des Datenaustausches
e Sofort nach dem Empfang einer fir den Sensor bestimmten Anfrage beginnt der Sensor mit dem
Senden der Antwort.
e Das Open Drain Signal RTS (Request To Send) wird dabei fiir die Dauer der Antwortiibermittiung auf
GND gezogen.

Verwendetes Antwort-Format
Frame der Ubertragung: (Alles ASCII - Zeichen)

» CR < deliminator >
* Kennbuchst. Einheit / Code letter- units.
» Space
» Space
» » » » » Anzeigewert inkl. Dez.Pkt./ )
» Space Display value incl. dec. point
» ("-") Vorzeichen, oder Space/Neg. sign or space
» Space
» "A" or "R" absolute /relative
» Space
» » » Sample No. (space - space - "0" to/bis space - "9" - "9")

Il) Clinotronic PLUS -Modus

Verwendeter Zeichensatz
e ASCIl Zahlen ,0°..,9
e ASCIl Buchstaben A’ .. F°
e ASCIl Sonderzeichen ,~
e ASCII Steuerzeichen <CR>

Verwendete Abfrageart
e Sensor gibt von sich aus keine spontanen Meldungen aus.
e Sensor sendet nur nach dem Empfang einer Anfrage (Command) eine Antwort (Response) aus.

e Sowohl fur die Anfragen als auch fiir die Antworten wird das gleiche Datentransfer-Format
verwendet.

Zeitlicher Ablauf des Datenaustausches
e Eine Anfrage kann mit maximaler Geschwindigkeit oder auch mit kurzen wie auch langen
Zeitintervallen zwischen den einzelnen Zeichen zum Sensor gesendet werden.
e Sofort nach dem Empfang einer fir den Sensor bestimmten Anfrage beginnt der Sensor mit dem
Senden der Antwort.

e Das Open Drain Signal RTS (Request To Send) wird dabei fiir die Dauer der Antwortiibermittiung auf
GND gezogen.
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Verwendetes Datentransfer-Format

Header ASCIl ,~* (Anfang der Anfrage oder Antwort)
ASCII ,~* (mindestens 4 dieser Zeichen sollten gesendet werden)
ASCII ,~'
ASCIl ~'
Address ASCII ,0° .. 9° A" .. F Bit[7..4] = + (Sensor Ziel oder Quellen Adresse)
ASCII,0° .. 9° A" .. F Bit[3..0] =+
ASCII 1
Opcode ASCII 0" .. )9° A" .. F Bit[3..0] O + (Anfrage Nr. oder Antwort Status)
Data ASCII 0 .. )9° A" .. F Bit[31..28] O + (Anfrage oder Antwort Daten)
ASCII ,0° .. 9 A" .. F Bit[27..24] O +
ASCII ,0° .. 9" A" .. F Bit[23..20] O +
ASCII ,0* .. 9° A" .. F Bit[19..16] O +
ASCII ,0° .. 9" A" .. F Bit[15..12] O +
ASCII ,0° .. 9° A" .. F Bit[11..8] O +
ASCII ,0° .. 9° A" .. F Bit[7..4] O+
ASCII,0° .. 9° A" .. F Bit[3..0] O+
CheckSum ASCII 0 .. ,9° A" .. F Bit[7..4] 2 (Prifsumme zur Datensicherung)
ASCII ,0° .. 9° A" .. F Bit[3..0]
Trailer ASCII <CR> (Ende der Anfrage oder Antwort)

Beispiele zu Clinotronic PLUS -Modus

Beispiel 1: Identification: = ReadlD (Address= 1, Opcode =1, Data =0)
Bei Anfrage Ubermittelter Text: ~~~~01110000000003_] (Jd=<CR>)

Als Antwort Ubermittelter Text: ~~~~01100000000608_

Data[11..0] = unsigned_12 = Identification = 6 = CLINO +PLUS+

Beispiel 2: Angle: = ReadAngle (Address =1, Opcode = 13, Data=0)
Bei Anfrage Ubermittelter Text: ~~~~011D000000000F _I (d =<CR>)

Als Antwort Ubermittelter Text: ~~~~01105F36A60332_|

Data[27..0] = signed_28 = Angle = -13195773 [1/16777216 rad] = -0.786529362 [rad]

Data[31..28] = Sequenz Nummer = 5
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5. INFRAROT-ZAPPER / IR-AUSLOSER

Auf Wunsch wird das CLINORONIC PLUS mit einem sogenannten Infrarot-Zapper ausgeliefert. Der Infrarot-
Empfanger befindet sich unter der Frontfolie.

ronicPLUS®

4 clinot

5.1 Betrieb
Beim Driicken der Taste am IR-Zapper sendet dieser einen einmaligen Infrarot-Code an das CLINOTRONIC PLUS.

Wenn
e die LED am IR-Zapper grun blinkt, wird ein Infrarot-Code gesendet
e die LED am IR-Zapper rot blinkt, muss die Batterie ersetzt werden

5.2 ,TEACH-IN“ des IR-Ausl6sers (Zapper)
Um beim parallelen Betrieb mehrerer CLINOTRONIC PLUS zu verhindern, dass gegenseitig Messungen
ausgelost werden, kdnnen die IR-Ausldsegerate tUber die TEACH-IN-Funktion einem CLINOTRONIC PLUS

zugeordnet werden.
Vorgehen TEACH-IN:

Das CLINOTRONIC PLUS muss eingeschaltet werden

Am CLINOTRONIC PLUS die Taste <SELECT/PRINT> gedriickt halten

Das Infrarot-Auslosegerat (IR-Zapper) gegen das CLINOTRONIC PLUS richten

Am Infrarot-Auslosegerat (IR-Zapper) den Auslosetaster solange driicken, bis der Balken oben links in
der Anzeige zu blinken aufhort.

# Clinotronic PLUS &

BATTJ
&BSOLUT
RE! LAI'I\!'
REL. BJ\S

UNIT

e

Das TEACH-IN wird vor der Auslieferung bereits vorgenommen.
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6. UNTERHALT

6.1 KALIBRIERUNG

Ein reservierter Bereich des eingebauten Speichers enthalt Kalibrierdaten, welche in definierten Schritten den
gesamten Messbereich abdecken. Vor jeder Messwertanzeige wird auf diese Daten zurlickgegriffen. Eine
spezielle Interpolationsrechnung ermittelt den genauen Korrekturwert, sodass dieser im Anzeigewert
berlcksichtigt werden kann. Beim Hersteller sorgt ein automatisierter Kalibrierprozess, basierend auf einer
hochprazisen Teilvorrichtung, flr das Speichern der Kalibrierdaten.

Sofern prazise Einrichtungen zum Einstellen vorgegebener Neigungswinkel (Teilkopf, Sinuseinrichtung usw.)
vorhanden sind, ist eine Neukalibrierung jederzeit moglich.

Das Kalibrierprogramm kann auch mit Tastenbedienung gestartet werden und erlaubt somit jederzeit eine
Neukalibrierung. Das folgende Beispiel betrifft ein Clinotronic PLUS mit einem Messbereich von £45 Grad. Der
Ablauf gilt grundsatzlich auch fir Clinotronic PLUS mit anderen Messbereichen.

bl Rl Das Clinotronic PLUS auf der Referenzeinrichtung montieren. Neigung - 50 Grad einstellen; nach rechts
abfallend (Blick auf Anzeige, Datenausgang rechts). Das Kabel mit Fernausléserknopf am
Datenausgang anschliessen. Falls vorhanden, kann der Kalibriervorgang auch mit dem IR-Zapper
ausgeldst werden.

xR Das Kalibrierprogramm starten. Es ist vorteilhaft, wenn der Kalibrierung ein Prozesssor-Reset (gemass
Kapitel 2.11) vorangestellt wird. Driicken Sie die Taste A - ON/MODE " und halten Sie diese gedrtickt.
Driicken Sie dann die Taste Il “ ENTER/HOLD " fiir langer als eine Sekunde.

Das Kalibrierprogramm wird eingeleitet, indem zuerst die Taste ® SELECT/PRINT gedrtckt und
festgehalten wird. Danach wird die Taste | ENTER/HOLD gedriickt und beide Tasten sind wahrend
mindestens 5 Sekunden gemeinsam gedrickt zu halten.

Achtung: Die Reihenfolge der Tastenbedienung ist wichtig!

Das Kalibrierprogramm ist erfolgreich gestartet wenn auf der Anzeige blinkend m 50.007 (der erste Kali-
brierwert) erscheint.

**3**  Vor dem Registrieren des Wertes ist eine Kontrolle ob die Einstellung der Neigungsreferenz mit dem
angezeigten Wert Gbereinstimmt unbedingt zu empfehlen. Durch Betatigung des Fernausléseknopfes
oder des Infrarot-Zappers oder, wenn diese nicht vorhanden sind, durch Betatigung der Taste

| ENTER/HOLD wird der Einlesevorgang ausgeldst. Wahrend dem Einlesen (einige Sekunden) darf
das Clinotronic PLUS nicht bewegt werden.

**4**  Sobald der Wert registriert und abgelegt ist, erscheint auf der Anzeige die nachste bendtigte Einstellung.
In 5 Grad Schritten werden der Reihe nach Einstellungen von m 45.00° bis . 50.00° verlangt.

Aufgrund der, wahrend diesem Vorgang automatisch erhéhten Anforderung fir die Giiltigkeit eines
Messwertes, kann eine Kalibrierung durch Vibrationen oder durch einen labilen Aufbau verunmaoglicht
werden.

**5**  Die Neigungsreferenz entsprechend dem neuen auf der Anzeige blinkenden Wert einstellen

**6**  Die Operationen 3 bis 5 wiederholen bis der letzte Wert .« 50.00° registriert ist

**7**  Nachdem der letzte Wert eingelesen ist, kehrt das Clinotronic PLUS in den vor der Kalibrierung
benitzten Modus zurtick oder, falls dieser durch Prozessor-Reset geléscht wurde, wird der Standard -

Modus eingestellt.

WICHTIG! Vor Beginn einer Absolutmessung ist unbedingt der absolute Nullpunkt neu zu setzen
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6.2

ZUBEHOR /| ERSATZTEILE

Folgende Teile sind lieferbar:

Batterie

Serielles Kabel

Interface-Stecker Clinotronic
PLUS zu PC (RS232)

Kabel 2.5m als Verbindung
von Clinotronic PLUS zu

Interface-Stecker

Kabel 1.8m als Verbindung
von Clinotronic PLUS zu USB-

Anschluss
Kabel 2.5m mit
Fernausléserknopf

Infrarot-Zapper

Diverse Messbasen

1 x Size AA 1.5V Alkaline

oder

1 x Size AA 3.0V MnO2-Lithium
RS232 Wandlung von RS485

Damit kann das Clinotronic PLUS mit der
seriellen (RS 232) Schnittstelle eines
Personal-Computers verbunden werden.
Damit kann das Clinotronic PLUS mit der
seriellen (RS 232) Schnittstelle eines
Personal-Computers mittels Interface-
Stecker verbunden werden.

Damit kann das Clinotronic PLUS mit der
USB- Schnittstelle eines Personal-
Computers verbunden werden.

Zum Auslésen des Messvorgangs beim
Kalibrieren oder zum Auslésen der
Holdfunktion ohne direkte Beriihrung.
Zum Auslésen des Messvorgangs beim
Kalibrieren oder zum Auslésen der
Holdfunktion ohne direkte Berlihrung.
Flach und prismatisch in Langen von

Art. Nr.
604-012-0001

604-012-0002
Art. Nr.
015-025-928-232
Art. Nr.
065-STECKER-232

Art. Nr.
065-025-878-001
Art. Nr.
015-018-468-USB

Art. Nr.
015-025-8D1PLUS

Art. Nr.
015-005-005

100 mm bis 300 mm

Diverse Gewinde- und Magneteinsatze Siehe Anhang B

7. LAGERUNG
71 Lagerung Gerat

Fur lange Lagerperioden soll das Clinotronic PLUS auf keinen Fall in einer Lage mit senkrechter Langsachse
stehen. Falsche Lagerung kann zu erheblichem Drift wahrend der Erholungszeit flhren.

ON/MODE
ENTER-HOLD

# Clinotronic PLUS &

BN’T.J EJ
ABSOLUT
RELATIVI

RELATIV"

F e

+*
n
=]
=
a
=
£
o
-
°
5

/
+

e ||
ABSOLUT

7.2 Lagerung Batterien / Pflege der Batterien

Lesen Sie die Instruktionen und Hinweise im Handbuch, bevor Sie die Batterien einsetzen.
Stellen Sie sicher, dass die Batterien richtig eingesetzt sind. Beachten Sie die Symbole
PLUS (+) und MINUS (-) am Ende der Batterien. Halten Sie die Batteriekontakte sauber und
reinigen Sie diese gegebenenfalls vorsichtig mit einem weichen Lappen. Achten Sie beim
Ersetzen der Batterien auf die vom Hersteller vorgegebene Spezifikation und Grésse. Bei
langerem Nichtgebrauch ist es ratsam, die Batterien aus dem Gerat zu entfernen und an
einem trockenen Ort bei Raumtemperatur zu lagern. Werfen Sie die gebrauchten Batterien
nicht ins offene Feuer. Batterien dirfen nicht aufgeladen werden, ausser es ist ein Vermerk
.rechargeable“ auf der Batterie aufgebracht.
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ANHANG A

a) Anschluss eines externen Tasters an ein Clinotronic PLUS mit RS485 Schnittstelle

| CLINO +PLUS+ (RS485) TASTER
| Taster
GND 1K2 |—o o

+5V  (Fremdspeisung optional)

RTA

RTB

RTS  (nicht verwendet)

b) Anschluss eines Clinotronic PLUS mit RS485 Schnittstelle an einen Computer mit RS485 Schnittstelle

| CLINO +PLUS+ (RS485) Computer (RS485) |

GND GND

+5V (optionale Speisung)

RTA RTA

RTB RTB

RTS (nicht verwendet)

c) Anschluss eines Clinotronic PLUS mit RS485 Schnittstelle an einen Computer mit
RS485 Schnittstelle / mit Taster

| CLINO +PLUS+ (RS485) Computer (RS485) |
GND .
+5V (optionale Speisung) o | Taster
RTA °—| RTA
RTB l RTB
RTS (nicht verwendet)
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d) Anschluss eines Clinotronic PLUS mit RS485 Schnittstelle an einen Computer mit RS232 Schnittstelle

| CLINO +PLUS+ (RS485) Computer (RS232) |

GND GND

+5V (optionale Speisung)

RTA T ||6.8 kOhm Il TD

RTB  (nicht verwendet)

RTS (nicht verwendet)

Hinweis: Kabel und Interface-Stecker kdnnen bei WYLER AG oder Ihrem Fachhandler bezogen werden

e) Anschluss eines Clinotronic PLUS mit RS485 Schnittstelle an einen Computer
mit RS232 Schnittstelle / mit Taster

| CLINO +PLUS+ ( RS485) Computer (RS232) |

GND GND

+5V (optionale Speisung)

RTA @ ||6.8 kOhm'| D
RTB (nicht verwendet) RD
RTS  (nicht verwendet) 3.3 kOhm DTR

Taster

1

O o

f) Anschluss eines Clinotronic PLUS mit RS485 Schnittstelle an einen Computer mit RS422 Schnittstelle

CLINO +PLUS+ (RS485) Computer (RS422)|

GND GND

+5V (optionale Speisung)

RTA TA
RTB RA
RTS (nicht verwendet) 6K8 B

RB
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Entsorgung von Batterien / Akkus:

Sie als Endverbraucher sind gesetzlich (Batterieverordnung) zur Riickgabe aller gebrauchten Batterien und
Akkus verpflichtet; eine Entsorgung Gber den Hausmiill ist untersagt. Schadstoffhaltige

Batterien/Akkus sind mit nebenstehenden Symbolen gekennzeichnet, die auf das

Verbot der Entsorgung Uber den Hausmuill hinweisen. lhre verbrauchten

Batterien/Akkus kdnnen Sie unentgeltlich bei den Sammelstellen Ihrer Gemeinde,

unseren Filialen oder Uberall dort abgeben, wo Batterien/Akkus verkauft werden. Sie

erfullen damit die gesetzlichen Verpflichtungen und leisten Ihren Beitrag zum

Umweltschutz.

ANHANG B

Befestigung des Clinotronic PLUS
e Sonderausfilhrungen des Gehauses mit in die Messbasen eingearbeiteten Permanentmagneten
sind auf Anfrage lieferbar.
e Bohrungen mit Gewinden kénnen wahrend der Fertigung angebracht werden.
e Beide Massnahmen haben einen Aufpreis sowie eine verlangerte Lieferzeit zur Folge.

1.8 1

| 2xM3x12

$imotonic PLUS

J

TR
Standarddimensionen

fiir Magneteinsiatze
und Gewinde

Magneteinsatze Gewindeeinsatze

ANHANG C / CLINOMASTER zuRrR KALIBRIERUNG DES CLINOTRONIC PLUS

Die Messunsicherheit verkleinern. Vergessen Sie
Einflisse durch Alterung von Materialien und
Elektronikbauteilen. Befreien Sie sich von der
Ungewissheit nach einer Misshandlung des
CLINOTRONIC.

QUALITATSSICHERUNG / KALIBRIERUNG
e CLINOMASTER ist die Antwort, wenn eine
Ruckfuhrbarkeit der CLINOTRONIC
Kalibrierdaten gefragt ist
o CLINOMASTER weist 21 prazis vorgegebene
Neigungswinkel in 5-Grad Schritten auf
e CLINOMASTER erlaubt die einfache und
blitzschnelle Kontrolle der Messgenauigkeit
eines Neigungsmessers
\ e CLINOMASTER ist das perfekte Meisterstiick
zum Kalibrieren des CLINOTRONIC
e CLINOMASTER zusammen mit
CLINOTRONIC sind ein Paar welches keine
Zweifel aufkommen lassen

Auf Wunsch auch mit Zertifikat lieferbar / WYLER AG Art. no. 015-000-021
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ANHAN

G D / REPARATUR VON MESSGERATEN

Im Normalfall werden die Gerate zur Reparatur an den oértlichen WYLER-Partner (lokale Vertretung) gesandt.
Dieser wickelt die Reparatur und die notwendigen administrativen Arbeiten fir den Kunden ab.

Express Reparatur Service, ERS

Viele Kunden kdnnen die Gerate nicht Gber einen langeren Zeitraum entbehren, da die Instrumente taglich im

Einsatz
Reparat
WYLER

sind. Fur diese Falle wurde durch die Firma WYLER AG ein neuer Service eingerichtet, der ,Express
ur Service, ERS". Dank diesem Service kann die Durchlaufzeit, d.h. Transport vom Kunden zu der Firma
AG und zurtick sowie die Reparatur des Gerates massiv verkurzt werden.

Vereinfacht sieht das Modell folgendermassen aus:

Der Kunde meldet den Reparaturfall im jeweiligen Land dem WYLER-Partner
Der WYLER-Partner orientiert den Kunden Uber die Moglichkeit des ERS mit den damit verbundenen
Vorteilen und Konsequenzen, wie z.B.

0 kurze Durchlaufzeiten

0 Zustimmung zur Reparatur bis 65% des Neupreises

o Transportverpackung

0 Kostenrahmen des ERS
Wenn sich der Kunde zur Nutzung des ERS entschieden hat, meldet er dies mit den entsprechenden
Informationen entweder dem WYLER-Partner oder der WYLER AG direkt
Der Kunde erhalt alle notwendigen Informationen zur reibungslosen Abwicklung, der Kunde muss
lediglich das Produkt ordnungsgemass verpacken und das Formular fir den TNT Service ausfiillen sowie
dem Transportdienst die Abholbereitschaft melden. Alles Andere lauft automatisch ab
Die so bei WYLER eingehenden Produkte werden mit erster Prioritdt behandelt, der Kunde erhalt das
Instrument mit dem gleichen Transportdienst zuriick
Die Rechnungsstellung erfolgt tber den WYLER-Partner im Land

Nutzen Sie die Mdglichkeit dieses Services, damit Sie das WYLER Instrument in kiirzester Zeit wieder zur

Verflgu

ng haben. Bei Unklarheiten setzen Sie sich mit der WYLER AG in Verbindung; wir helfen lhnen gerne

damit der ERS erfolgreich eingesetzt werden kann.

ANHANG E / FEHLERMELDUNGEN
~0UER Overrange, der Messwert liegt ausserhalb des Messbereiches.
ok Der Messwert kann mit der eingestellten Einheit nicht dargestellt werden.
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CH-8405 WINTERTHUR

Switzerland Homepage: http://www.wylerag.com
E-Mail: wyler@wylerag.com
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