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Sehr geehrter Kunde,
sehr geehrter WYLER-Partner

Im Zusammenhang mit der MarkteinfUhrung des neuen Interfaces wylerCONNECT sind die nach-
folgenden Informationen wichtig. Mit diesem neuen Interface bieten wir unseren Kunden nicht nur
eine sehr moderne Kommunikationsplattform und ein leistungsfahiges Interface an. Wir modernisieren
gleichzeitig auch die gesamte Systemumgebung!

Wichtig: Die alte und die neue Umgebung sind nur beschrankt kompatibel!
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Folgende Informationen sind sehr wichtig. Die notwenigen Vorkehrungen fUr die Inbetriebnahme
des neuen Interfaces wylerCONNECT sind unbedingt zu beachten.

1.

Neue Messgerate
Neue Messgerdte werden ab sofort mit der neuen Firmware 6.x.x.x ausgeliefert und sind mit
wylerCONNECT kompatibel.

Software-Lizenzen mit wylerCONNECT

Neue Software-Lizenzen fUr wylerSPEC / wylerPROFESSIONAL / wylerELEMENTS (bereits
erhdltlich) und wylerINSERT (bereits erhdltlich) sowie wylerDYNAM / wylerCHART (in KUrze
erhdltlich) werden immer mit wylerCONNECT verkauft, da somit die volle Kompatibilitat for
kUnftige Updates sichergestellt werden kann.

Software-Kompatibilitat

Altere Versionen (vor Version 2.x.x.x) von wylerSPEC / wylerPROFESSIONAL / wylerELEMENTS,
wylerINSERT und wylerDYNAM / wylerCHART sind nicht kompatibel mit wylerCONNECT
=> Kunden, welche auf wylerCONNECT upgraden méchten, mUssen gleichzeitig die Software
aufdatieren: https://www.wylerag.com/en/support/software-updates/

So lange kein wylerCONNECT verwendet wird, sind die neuen Software-Versionen (ab Version
2.x.x.x) sowohl mit der alten, als auch mit der neuen Firmware é.x.x.x kompatibel. Da die neue
Software mehrere Bugfixes beinhaltet, ist es fur den Kunden sehr wohl sinnvoll, die Software
upzugraden.

Gerate-Firmware

BlueLEVEL mit alter Firmware (vor Version é.x.x.x) sind nicht kompatibel mit wylerCONNECT
=> Kunden, welche auf wylerCONNECT upgraden mdchten, mussen gleichzeitig die Firmware
ihrer Instrumente updaten.

=> hierzu braucht es ein passendes Kabel; siehe unten

FOr einen Firmwareupgrade braucht der Kunde zwingend ein Kabel!

e Wenn er heute bereits Software verwendet, dann hat er eines der nachstehenden vier
blauen Kabel, mit welchen er den Firmwareupgrade durchfUhren kann.
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*  Wenn der Anwender heute noch keine Software verwendet und ein wylerCONNECT kauft,
braucht er eines der nachstehenden n e uen Universalkabel RS485, um den Firmware-
upgrade durchzufGhren. Dieses kann er beim WYLER-Vertreter beziehen. Alternativ kann
der Firmwareupgrade auch als Dienstleistung bezogen werden.

Universalkabel RS485
2,5m 029-025-878-001

::D]j 5m

029-050-878-001

10m 029-100-878-001
15m 029-150-878-001

* Um das Interface wylerCONNECT nutzen zu kénnen, ist fUr die Messgerdte BluelLEVEL,
BlueLEVEL-2D, BlueCLINO HP und BlueCLINO, ein Firmware-Update notwendig.

Ein Firmware-Update kann neu Uber den wylerEXPLORER, integriert auf der Einstiegsplati-
form wylerSOFT Info-Center, gestartet und durchgefUhrt werden.

hitps://www.wylerag.com/de/produkte/software-wylersoft/
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5. Nevue lizenzverwaltung

Die Lizenzverwaltung ist neu ebenfalls im wylerSOFT Info-Center integriert. Das wylerSOFT Info-
Center enthdlt Uber wylerLICENSE Informationen Uber die aktuellen Software-Produkie und
die Mdglichkeit, diese aufzudatieren oder die Bestellung neuer Software-Lizenzen auszuldsen.

* Neue Software-Lizenzen werden nur noch mit wylerCONNECT ausgeliefert, da nur so die
Kompatibilitat fUr zukUnftige Updates sichergestellt werden kann.

e Wenn der Kunde bereits eine Lizenz mit einem Dongle hat und diese nun auf den
neuen wylerCONNECT Ubertragen mdchte, so informieren Sie uns bei der Bestellung des
wylerCONNECT. Nach Erhalt des wylerCONNECT muss der Dongle retourniert werden.
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Artikel-Nummern:

Beschreibung Artikel-Nummer
*  wylerCONNECT als Teil eines Sets,
inklusive wylerTRIGGER und USB-Kabel 029-0001-001

*  wylerCONNECT separat,
inklusive wylerTRIGGER, USB-Kabel

in Koffer 029-0001-002
Verfugbarkeit:
*  wylerCONNECT ab sofort
¢ neue Software Versionen 2.x.x.x
e wylerSPEC, wylerPROFESSIONAL, wylerELEMENTS ab sofort
*  wylerINSERT ab sofort
e wylerDYNAM, wylerCHART Q1 /2020
e neue Firmware 6.x.x.x ab sofort
* neue Universalkabel (029- ...) ab sofort
Promotion:

FUr wylerCONNECT Bestellungen bis und mit Ende Mai 2020 gewdhren wir einen Einfuhrungsrabatt
von 10% auf den wylerCONNECT (029-0001-001) und (029-0001-002)



